
Vyjádření k podávání podnětů a stížností 

 

Vážení rodiče a zákonní zástupci, 

 

v poslední době dostává škola prostřednictvím anonymní schránky důvěry podněty k práci 

pedagogických zaměstnanců. Anonymní sdělení mohou upozornit na problém, který je vhodné 

prověřit. Anonymní podněty současně ale omezují možnosti školy ověřit uvedené skutečnosti a 

přijmout odpovídající opatření.  

 

Anonymní schránka důvěry je určena především dětem, aby mohly bezpečně a anonymně 

upozornit na své potřeby, obtíže nebo situace, které je trápí. 

 

Pokud máte výhradu nebo obavu týkající se konkrétního vyučujícího či jiné osoby ve škole, 

doporučuji nejprve věc v klidné a věcné podobě projednat přímo s dotčeným pedagogem. Máte-li 

však za to, že jste tuto možnost již využili, nebo že přímé jednání z povahy věci není vhodné, 

obraťte se prosím oficiálně přímo na mne jako na ředitele školy. 

 

Vaše sdělení budu posuzovat diskrétně, nestranně a s respektem ke všem zúčastněným. Každý 

podnět týkající se vzdělávání nebo jednání zaměstnanců školy proto beru vážně a budu mu věnovat 

náležitou pozornost. Bezpečné, respektující a podnětné prostředí pro všechny děti je pro mě 

nejvyšší prioritou. 

 

Děkuji Vám za spolupráci, otevřenou komunikaci a společné úsilí o prostředí, v němž se budou děti 

cítit bezpečně a dobře. 

 

S pozdravem 

Mgr. Marek Seifer,  

ředitel školy 


